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De Kleiput

Hoe maak je zorgkwaliteit zichtbaar binnen je organisatie door te tellen én vertellen? 
Wat maakt mensen enthousiast om aan de slag te gaan rond de kwaliteit van zorg? 

Tijdens deze derde intersectorale studiedag belichten we deze en andere vragen aan de hand van 
het reflexieve kwaliteitsmodel. 

We maken ruimte voor debat en inspiratie in 12 sessies uit verschillende sectoren en 
voorzieningen. Daarin leer je hoe wij theorie omzetten naar praktijk en debateer je mee over de 
verdere ontwikkeling van ons model. Dr. Josje Kok (Erasmus School of Health Policy) opent de dag 
met actueel onderzoek naar zorgkwaliteit. 

Schrijf je in!

9.00 uur Ontvangst
9.30  uur Lezing “Verhalend leren, 

verbeteren en verantwoorden” 
dr. Josje Kok

11.00  uur Keuze uit 4 sessies

12.00  uur Lunch
13.00  uur Keuze uit 4 sessies
14.15  uur Keuze uit 4 sessies
15.15  uur Netwerkdrink

Meer info?  www.reflec.be 

organiseert:

Lerend netwerk


